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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДИСЦИПЛИНЫ 
МЕНЕДЖМЕНТ В ТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 

 
1.1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: 
Дисциплина «Менеджмент в туризме и гостеприимстве» является обязательной 

частью общепрофессионального цикла основной профессиональной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01-06, ОК 09. 
 
1.2. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 

Код 
ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01-
06 

ОК 09 

- определять цели и задачи 
управления структурными 
подразделениями объектов 
туристской деятельности; 
- использовать понятийный 
аппарат экономической 
науки для описания 
экономических и 
финансовых процессов 
функционирования 
домохозяйств;  
- искать и собирать 
финансовую и 
экономическую 
информацию для принятия 
обоснованных решений; 
- анализировать финансовую 
и экономическую 
информацию, необходимую 
для принятия обоснованных 
решений в сфере экономики 
домохозяйства;  
- оценивать процентные, 
кредитные, курсовые, 
рыночные, операционные, 
общеэкономические, 
политические риски 
неблагоприятных 
экономических и 
политических событий для 
экономики домохозяйства; 
- решать типичные задачи, 
связанные с личным 
финансовым планированием. 

- основные методы и приемы планирования, 
организации, мотивации и координации 
деятельности структурных подразделений и 
отдельных сотрудников объектов туристской 
деятельности; 
- базовые экономические понятия, объективные 
основы функционирования экономики и 
поведения домохозяйств и его субъектов; 
- ресурсные ограничения экономического 
развития и особенности циклического развития 
рыночной экономики; понятие общественных 
благ, роль государства в их обеспечении и 
возможностях их получения домохозяйствами, 
основы функционирования финансовых рынков 
и принятия домохозяйствами инвестиционных 
решений; 
- концепции, принципы и методы построения 
эффективной работы в команде с учетом 
правовых и этических принципов и норм 
социального взаимодействия, сущностные 
характеристики и типологию лидерства. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов  

Объем образовательной программы дисциплины (всего) 64 

Обязательная учебная нагрузка (всего)  62 

в том числе:  

     лекции 30 

практические занятия 20 

Самостоятельная работа 2 

Промежуточная аттестация 12 

Экзамен (5 семестр)  
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2.2. Тематический план и содержание дисциплины «Менеджмент в туризме и гостеприимстве» 
 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся Объем, акад. ч / в  

Коды 
компетенций  
и личностных 
результатов, 

формированию 
которых 

способствует 
элемент 

программы  
1 2 3 4 

Тема 1. Основы 
менеджмента. 
Понятие, сущность 
и функции 
менеджмента 
туризма 
 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Рыночная экономика и менеджмент туризма. Понятие менеджмента туризма. 

Специфика менеджмента туризма. Сущность и взаимосвязь функций менеджмента. 
Характеристика основных функций менеджмента. Принципы менеджмента. Общие 
и частные принципы управления. Понятия и классификация методов менеджмента.  Особенности туризма как объекта управления. Основные понятия и 
управленческие категории туризма. Организационно-административные методы 
управления в туризме. Экономические методы управления. Социально-
психологические методы управления. Самоуправление. 

Тема 2. Опыт 
менеджмента за 
рубежом, 
возможность его 
использования в 
турбизнесе России 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Основные этапы развития менеджмента туризма за рубежом. Доиндустриальный и 

индустриальный периоды развития менеджмента. Период систематизации 
менеджмента туризма (1918-1990 гг.). Современный период развития менеджмента 

 Организация управления туристским комплексом за рубежом 
Условия и предпосылки возникновения менеджмента туризма. Развитие 
менеджмента туризма в России. Организация управления туристским комплексом в 
России 

 

Тема 3. 
Организация 
работы по 
управлению 
туристским 
предприятием и 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Система управления в сфере туризма. Туристские предприятия разных форм 

собственности. Цели, задачи, функции и структура управления туристским 
предприятием. Понятие структуры управления. Звенья (отделы), уровни 
управления и связи (горизонтальные и вертикальные) в структуре управления 
организацией. Формальные и неформальные организации (группы) и особенности 
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персоналом 
 

управления ими 
Роль руководящих кадров в обеспечении эффективности управления туристской 
фирмой. Отдел человеческих ресурсов туристской фирмы. Планирование 
потребности в персонале. Подбор персонала. Оценка и прием на работу. Движение 
и профессиональное развитие персонала. Формы обучения персонала турфирмы 

Тема 4.  
Стратегическое и 
текущее 
планирование в 
туристском бизнесе 

Содержание учебного материала  4 ОК 01-06 
ОК 09 Определение понятия стратегии. Уровни стратегии в стратегическом управлении. 

Цикл стратегического управления. Миссия и цели организации. Компоненты 
стратегии. Стратегическое и текущее планирование. Предпосылки возникновения 
стратегического управления туристской фирмой. Преимущества стратегического 
подхода к управлению. Основные задачи стратегического управления туристской 
фирмой. Внутренняя и внешняя среда туристского бизнеса. Социальная сфера как 
внешняя среда туризма. Влияние политики на развитие туризма. 

 
Четыре уровня формирования стратегии организации: стратегия корпорации, 
стратегия однородной группы производства (стратегия бизнеса), функциональные 
стратегии, оперативные стратегии. Виды конкуренции туристского предприятия в 
рыночной экономике. Концепция национального ромба М. Портера. Детерминанты 
конкурентного преимущества. Концепция движущих сил. Модель пяти сил 
конкуренции. Методика картирования стратегических групп.  
Эффективность управления туризмом. Повышение доходности туризма. Деловое 
администрирование в туризме. Управление жизненным циклом туристского 
продукта. Управление технологическими инновациями в туризме. Виды и способы 
графического представления проблем турфирмы 
В том числе практических занятий 4 
Анализ отраслевой конкуренции. Оценка привлекательности отрасли с позиции 
отдельной компании  
Составление системной карты "организация - внешняя среда"  Анализ макросреды. Анализ микросреды.  Самостоятельная работа обучающихся 6 
Оценка конкурентоспособности фирмы  

Тема 5. Методы 
принятия решений 
в туризме 

Содержание учебного материала  4 ОК 01-06 
ОК 09 Содержание и виды управленческих решений. Стадии принятия решений. Процесс 

принятия решений. Алгоритм принятия решений: диагноз проблемы, ограничения, 
варианты решения, критерии выбора, анализ вариантов, ситуационные факторы, 
окончательный выбор. Методы принятия решений. Подходы к принятию решений. 
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Индивидуальный и групповой методы принятия решений. Условия эффективности 
управленческих решений. Иерархия в принятии решений. Методы доведения 
принятых решений до исполнителей.  Организация и контроль за исполнением 
решений 
В том числе практических занятий 4 
Решение ситуационных задач  Тема 6. Основы 

производственного 
туристского 
менеджмента 

Содержание учебного материала  2 ОК 01-06 
ОК 09 Понятие производственного менеджмента. Производство и производственные 

системы в туризме, механизм их функционирования. Цикл производственного 
менеджмента. Планирование как составляющая производственного менеджмента. 
Понятие о производственном процессе. Основные принципы организации 
производственного процесса. Производственный цикл. Производственная 
программа и обеспечение ее выполнения. Понятие и значение научной организации 
труда. Основы управления качеством. Экономический и производственный риски 

 

Тема 7. Создание 
системы 
мотивации труда, 
организация 
контроля за 
деятельностью 
подчиненных в 
турбизнесе 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Оплата и стимулирование труда в туризме. Стимулирующий и мотивирующий 

эффект зарплаты. Принципы оплаты и стимулирования труда: универсальность, 
простота и доступность, коллективная ответственность за выполнение 
установленных показателей, справедливое распределение коллективного заработка, 
самостоятельность трудового коллектива в определении величины заработной 
платы в зависимости от конечных результатов труда 

 

Дополнительные формы оплаты труда за личный вклад. Повременная заработная 
плата, аккордная заработная плата, повременно-сдельная оплата труда. 
Премиальная оплата.   
В том числе практических занятий 4 
Расчет заработной платы  Тема 8. 

Самоменеджмент, 
риск-менеджмент, 
их значение для 
туристского 
бизнеса 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Понятие самоменеджмента. Организация личной работы менеджера туризма. 

Требования к менеджеру туризма. Основные составляющие самоменеджмента: 
постановка целей, ситуационный анализ, планирование, принятие решений, 
реализация и организация, контроль. Информация и коммуникации в 
самоменеджменте. Практическая реализация самоменеджмента: рациональное 
чтение, рациональное проведение совещаний, переговоры по телефону, 
рациональное ведение корреспонденции. 

 

Понятие риск-менеджмента. Классификация рисков в менеджменте туризма. 
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Экономические и производственные риски. Субъективные и объективные причины 
возникновения риска. Прибыль как субъективная основа возникновения 
экономического риска. Факторы риска невостребованности туристских услуг. 
Управление рисками 
Самостоятельная работа обучающихся 4 
Составление презентаций по теме  

Тема 9. Этика 
делового общения в 
туризме 

Содержание учебного материала 2 ОК 01-06 
ОК 09 Значение делового общения. Модель процесса общения. Формы общения: 

опосредованное и непосредственное общение. Организация общения. Факторы 
воздействия на собеседника. Деловые совещания и деловые переговоры. Задачи и 
классификация деловых совещаний. Основные ошибки, допускаемые при 
проведении совещания. Подготовка и проведение деловых переговоров. Условия 
эффективности переговоров. Подведение итогов делового общения 

 

В том числе практических занятий 4 
Деловая игра по общению с клиентом  Тема 10. 

Психология 
менеджмента. 
Управление 
конфликтами 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Социально-психологические аспекты управленческой деятельности. Социально-

психологические механизмы управления 

 

Природа конфликтов в туристском бизнесе. Модель конфликта. Типы и причины 
конфликтов. Методы разрешения конфликтов. Действия руководителя при 
разрешении конфликтов. Развитие конфликта. Управление конфликтами. Способы 
разрешения межличностных конфликтов: избегание, уклонение, принуждение 
(противоборство), сглаживание, компромисс. Природа и причины стресса. 
Типичные симптомы стресса. Факторы, вызывающие стресс 
В том числе практических занятий 4 
Решение ситуационных задач  Тема 11. Внешние 

связи и 
возможности 
менеджмента 
туризма, 
налаживание 
взаимовыгодного 
сотрудничества 

Содержание учебного материала 4 ОК 01-06 
ОК 09 Система коммуникаций в туристском бизнесе. Внешние связи турфирм на 

внутреннем и международном рынках. Технология установления взаимовыгодного 
сотрудничества. Взаимодействие туристских фирм с предприятиями – 
поставщиками туристских услуг. Договорные отношения между туристской 
фирмой и гостиницей, туроператорами, транспортными организациями, 
досуговыми предприятиями 

 

Возможности менеджмента туризма. Понятие эффективности менеджмента 
туризма. Экономическая эффективность менеджмента туризма. Социальная 
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эффективность менеджмента туризма 
Промежуточная аттестация в форме экзамена 12  
Всего: 64  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для реализации программы дисциплины должно быть предусмотрено следующее 
специальное помещение: кабинет социально-экономических дисциплин, оснащенный 
оборудованием: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место 
преподавателя, наглядные пособия.  

Технические средства обучения: калькуляторы. 
 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Основная литература 
1. Менеджмент и управление персоналом в гостиничном деле и туризме: учебное 

пособие / И. Г. Шутова, Д. Х. Година, Ю. Н. Бузина [и др.]. — Москва : КноРус, 2024. — 
161 с. — ISBN 978-5-406-12074-3. — URL: https://book.ru/book/950435. 

2. Казначевская, Г. Б., Менеджмент : учебник / Г. Б. Казначевская. — Москва : 
КноРус, 2023. — 240 с. — ISBN 978-5-406-11318-9. — URL: https://book.ru/book/948590. 

 
Дополнительная литература 

1. Грибов, В. Д., Основы экономики, менеджмента и маркетинга : учебное пособие 
/ В. Д. Грибов. — Москва : КноРус, 2023. — 224 с. — ISBN 978-5-406-10684-6.  

2. Зайцева, Н. А., Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном бизнесе : 
учебное пособие / Н. А. Зайцева, А. А. Ларионова. — Москва : Русайнс, 2024. — 318 с. — 
ISBN 978-5-466-04167-5. — URL: https://book.ru/book/951454. 

3. Кошелева, А. И., Менеджмент качества гостиничных услуг : учебник / А. И. 
Кошелева, К. В. Левченко, О. А. Астафьева. — Москва : КноРус, 2023. — 222 с. — ISBN 
978-5-406-10721-8. — URL: https://book.ru/book/947114. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 
Перечень знаний, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины  
- основные методы и приемы 
планирования, организации, 
мотивации и координации 
деятельности структурных 
подразделений и отдельных 
сотрудников объектов 
туристской деятельности; 
- базовые экономические 
понятия, объективные основы 
функционирования 
экономики и поведения 
домохозяйств и его 
субъектов; 
- ресурсные ограничения 
экономического развития и 
особенности циклического 
развития рыночной 
экономики; понятие 
общественных благ, роль 
государства в их обеспечении 
и возможностях их получения 
домохозяйствами, основы 
функционирования 
финансовых рынков и 
принятия домохозяйствами 
инвестиционных решений; 
- концепции, принципы и 
методы построения 
эффективной работы в 
команде с учетом правовых и 
этических принципов и норм 
социального взаимодействия, 
сущностные характеристики и 
типологию лидерства. 

Демонстрация умения 
правильно применять 
термины и определения 

Текущий контроль: 
- тестирование; 
- устный опрос; 
- оценка подготовленных  
обучающимися сообщений,  
докладов, эссе, 
мультимедийных 
презентаций; 
- решение ситуационных 
задач; 
 

Перечень умений, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины 
- определять цели и задачи 
управления структурными 
подразделениями объектов 
туристской деятельности; 
- использовать понятийный 
аппарат экономической науки 
для описания экономических 
и финансовых процессов 
функционирования 

Демонстрация на 
практических занятиях 
отработанных умений по 
планированию и 
управлению 
структурными 
подразделениями, 
деловому общению, 
решению конфликтов.  
Способность искать и 
собирать финансовую и 
экономическую 
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домохозяйств;  
- искать и собирать 
финансовую и 
экономическую информацию 
для принятия обоснованных 
решений; 
- анализировать финансовую 
и экономическую 
информацию, необходимую 
для принятия обоснованных 
решений в сфере экономики 
домохозяйства;  
- оценивать процентные, 
кредитные, курсовые, 
рыночные, операционные, 
общеэкономические, 
политические риски 
неблагоприятных 
экономических и 
политических событий для 
экономики домохозяйства; 
- решать типичные задачи, 
связанные с личным 
финансовым планированием 
 

информацию для 
принятия обоснованных 
решений, а также 
анализировать 
финансовую и 
экономическую 
информацию, 
необходимую для 
принятия обоснованных 
решений в сфере 
экономики. 
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5.ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ 
ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОВЗ 

 

В соответствие с требованиям ФГОС ВО при реализации настоящей 

дисциплины, необходимо также учитывать образовательные потребности 

обучающихся из числа инвалидов и (или) лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (далее - инвалидов и лиц с ОВЗ), в том числе в 

соответствие с методическими рекомендациями по организации 

образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в образовательных организациях. 

Образовательный процесс по настоящей дисциплине для инвалидов и 

лиц с ОВЗ проводится с учётом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья вышеназванной группы 

обучающихся.  

Выбор методов и средств обучения определяется преподавателем с 

учётом:  

1) содержания и специфических особенностей дисциплины (в том 

числе необходимости овладения определенными навыками и умениями); 

2) доступности методического и материально-технического 

обеспечения для инвалидов и лиц с ОВЗ в части особенностей восприятия 

учебной информации и выполнения практических заданий и работ.  

Подбор и разработка учебных материалов преподавателем для 

процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации, в 

том числе учебных заданий, оценочных материалов по дисциплине для 

инвалидов и лиц с ОВЗ, может быть иным (существенно отличаться от 

учебных материалов для студентов академической группы не имеющих 

вышеназванный статус).  

Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для студента-

инвалида или лица с ОВЗ может и должна устанавливаться преподавателем с 

учётом индивидуальных психофизических особенностей вышеназванного 

лица (устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме 
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тестирования и т.п.). При этом, учебные материалы, разрабатываемые 

(предлагаемые) преподавателем должны однозначно обеспечивать оценку 

результатов обучения и уровень форсированности всех компетенций, 

заявленных в дисциплине образовательной программы.  

Преподаватель, при наличии в группе инвалида и(или) лица с ОВЗ 

обязан подобрать (разработать, предложить) учебные задания и оценочные 

материалы вышеназванному студенту с учётом его нозологических 

особенностей/характера нарушений, в том числе учесть рекомендации 

медикосоциальной экспертизы, отраженные в его индивидуальной 

программе реабилитации, относительно рекомендованных условий и видов 

труда в части возможности выполнения им учебных заданий.  

Проведение всех форм текущей и промежуточной аттестации 

инвалидам и лиц с ОВЗ возможно (допускается) дистанционно при 

соблюдении условий идентификации обучающегося и доказательности 

академической честности.  

При необходимости инвалиду или лицу с ОВЗ может предоставляться 

дополнительное время для подготовки ответа на занятии, на зачёте или 

экзамене.  

Инвалиды и(или) лица с ОВЗ, как и все остальные студенты, могут 

обучаться по индивидуальному учебному плану, в установленные сроки с 

учётом особенностей и образовательных потребностей конкретного 

обучающегося (при оформлении индивидуального плана установленным в 

БАЭС порядком), который может определять отдельный график 

прохождения обучения по данной дисциплине. 
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6. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ВОСПИТАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ИЗУЧЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

6.1. Цель рабочей программы воспитания – личностное развитие 

обучающихся и их социализация, проявляющиеся в развитии их позитивных 

отношений к общественным ценностям, приобретении опыта поведения и 

применения сформированных общих компетенций специалистов среднего 

звена. 

Согласно Федеральному закону «Об образовании» от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ (в ред. Федерального закона от 31.07.2020 г. № 304-ФЗ) «воспитание 

– деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для 

самоопределения и социализации обучающихся на основе социокультурных, 

духовно-нравственных ценностей и принятых в российском обществе правил  

и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства, 

формирование у обучающихся чувства патриотизма, гражданственности, 

уважения к памяти защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, 

закону и правопорядку, человеку труда и старшему поколению, взаимного 

уважения, бережного отношения к культурному наследию и традициям 

многонационального народа Российской Федерации, природе и окружающей 

среде». 

6.2. Личностные результаты реализации программы воспитания: 
Личностные результаты  

реализации программы воспитания  
(дескрипторы) 

Код личностных 
результатов  
реализации  
программы  
воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой 
страны 

ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
экономически активный и участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 
добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий 
в деятельности общественных организаций 

ЛР 2 

 15 



Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод 
граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям 
представителей субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий социально опасное поведение 
окружающих 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 
осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к 
формированию в сетевой среде личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа» 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, 
исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, 
малой родине, принятию традиционных ценностей 
многонационального народа России 

ЛР 5 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность 
к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую уникальность в различных 
ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 

ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям 
различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных 
групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей многонационального российского 
государства 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и 
безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо 
преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных 
веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую 
устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся 
ситуациях 

ЛР 9 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и 
чужой безопасности, в том числе цифровой ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, 
обладающий основами эстетической культуры ЛР 11 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию 
семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в 
семье, ухода от родительской ответственности, отказа от отношений 
со своими детьми и их финансового содержания 

ЛР 12 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания,  

определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности 
Принимающий и транслирующий ценность детства как 

особого периода жизни человека, проявляющий уважение к детям, 
защищающий достоинство и интересы обучающихся, 
демонстрирующий готовность к проектированию безопасной и 
психологически комфортной образовательной среды, в том числе 
цифровой. 

ЛР 13 

Стремящийся находить и демонстрировать ценностный 
аспект учебного знания и информации и обеспечивать его 
понимание и переживание обучающимися  

ЛР 14 
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Признающий ценности непрерывного образования, 
необходимость постоянного совершенствования и саморазвития; 
управляющий собственным профессиональным развитием, 
рефлексивно оценивающий собственный жизненный и 
профессиональный опыт 

ЛР 15 

Демонстрирующий готовность к профессиональной 
коммуникации, толерантному общению; способность вести диалог с 
обучающимися, родителями (законными представителями) 
обучающихся, другими педагогическими работниками и 
специалистами, достигать в нем взаимопонимания, находить общие 
цели и сотрудничать для их достижения. 

ЛР 16 

Проявляющий ценностное отношение к культуре и искусству, 
к культуре речи и культуре поведения, к красоте и гармонии, 
готовность транслировать эстетические ценности своим 
воспитанникам 

ЛР 17 

 

6.3. Планируемые личностные результаты в ходе реализации 

учебной дисциплины 

Реализация преподавателем воспитательного потенциала учебного 

занятия предполагает его организацию с учетом совокупности методов, 

приемов, направленных воспитание обучающихся.  

Формы и виды деятельности, предложенные в программе воспитания:  

- установление доверительных отношений между преподавателем и 

студентами, способствующих позитивному восприятию обучаемыми 

требований и просьб преподавателя, привлечению их внимания к 

обсуждаемой на учебном занятии информации, активизации их 

познавательной деятельности; 

- побуждение обучаемых соблюдать на учебном занятии  

общепринятые нормы поведения, правила общения, принципы учебной 

дисциплины и самоорганизации; 

- применение на учебном занятии интерактивных форм работы 

студентов: интеллектуальных игр, дискуссий, групповой работы и работы в 

парах, которые повышают познавательную мотивацию, дают возможность 

приобрести опыт ведения конструктивного диалога, учат командной работе и 

взаимодействию с другими обучающимися;  

- использование воспитательных возможностей содержания учебного 
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предмета.  

Оценка достижения обучающимися личностных результатов 

проводится в рамках контрольных и оценочных процедур, предусмотренных 

Программой воспитания и включает комплекс критериев оценки личностных 

результатов обучающихся: 

− демонстрация интереса к будущей профессии; 

− оценка собственного продвижения, личностного развития; 

− положительная динамика в организации собственной учебной 

деятельности по результатам самооценки, самоанализа и коррекции ее 

результатов; 

− ответственность за результат учебной деятельности и подготовки к 

профессиональной деятельности; 

− проявление высокопрофессиональной трудовой активности; 

− участие в исследовательской и проектной работе; 

− участие в конкурсах, викторинах, в предметных неделях; 

− соблюдение этических норм общения при взаимодействии с 

обучающимися, преподавателями и руководителями практики; 

− конструктивное взаимодействие в учебном коллективе; 

− демонстрация навыков межличностного делового общения, 

социального имиджа; 

− готовность к общению и взаимодействию с людьми самого разного 

статуса, этнической, религиозной принадлежности и в многообразных 

обстоятельствах; 

− сформированность гражданской позиции; участие в волонтерском 

движении;   

− проявление мировоззренческих установок на готовность молодых 

людей к работе на благо Отечества; 

− проявление правовой активности и навыков правомерного 

поведения, уважения к Закону; 
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− отсутствие фактов проявления идеологии терроризма и экстремизма 

среди обучающихся; 

− отсутствие социальных конфликтов среди обучающихся, 

основанных на меж-национальной, межрелигиозной почве; 

− участие в реализации просветительских программ, поисковых, 

археологических, военно-исторических, краеведческих отрядах и 

молодежных объединениях;  

− добровольческие инициативы по поддержки инвалидов и 

престарелых граждан; 

− проявление экологической культуры, бережного отношения к 

родной земле, природным богатствам России и мира; 

− демонстрация умений и навыков разумного природопользования, 

нетерпимого отношения к действиям, приносящим вред экологии; 

− демонстрация навыков здорового образа жизни и высокий уровень 

культуры здоровья обучающихся; 

− проявление культуры потребления информации, умений и навыков 

пользования компьютерной техникой, навыков отбора и критического 

анализа информации, умения ориентироваться в информационном 

пространстве; 

− участие в конкурсах профессионального мастерства и в командных 

проектах;  

− проявление экономической и финансовой культуры, экономической 

грамотности, а также собственной адекватной позиции по отношению к 

социально-экономической действительности. 
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